	Количество обращений по тематике  на 01.01.2013 г.
в сравнении с  2012 г.


	Категория тематики обращения
	Количество
	за аналогичный период прошлого года
	+(-) 

	Вопросы жилищного законодательства и ЖКУ
	315
	347
	-32

	Вопросы землепользования и садоводства
	50
	37
	+13

	Вопросы образования
	1
	14
	-13

	Вопросы Уголовно-исполнительного права
	134
	139
	-5

	Градостроительная деятельность
	17
	8
	+9

	Гражданское право
	17
	35
	-18

	Гражданство, регистрация, вопросы  миграции
	60
	45
	+15

	Другие
	269
	361
	-92

	Жалобы на действия (бездействие) должностных лиц
	142
	102
	+40

	Жалобы на правоохранительные органы
	264
	263
	+1

	Здравоохранение, медицинское обслуживание
	43
	58
	-15

	Неисполнение решений судов и жалобы на судебных приставов
	63
	83
	-20

	Обжалование судебных постановлений
	166
	224
	-58

	Права детей
	155
	257
	-102

	Права потребителей
	15
	25
	-10

	Социальная защита и социальное обеспечение
	282
	298
	-16

	Трудовые права
	121
	140
	-19

	Экология и природопользование
	8
	4
	+4

	ВСЕГО
	2122
	2440
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